Pfipadova studie — Sedma generace: jak analyzovat vstupy na web a dozvédét se tak co nejvice

Co se Ctenafi dozvi

Jednou z aktivit naseho projektu smétujiciho k lepSimu zabezpeceni a propojeni dat, které mame o
nasich ¢tenafrich, bylo Iépe nastavit a analyzovat pristupy na nase webové stranky a idedlné i dozvédét
se néco vice o poslechovosti nasich podcasti. Tento posledni prvek se vsak ukazal jako splnitelny jen

do urcité miry.
Kontext

Projekt Sedmd generace jako zabezpeceny a propojeny systém je zaméren na lepsi zabezpeceni dat,
se kterymi naSe organizace pracuje, a na zlepseni vztahu mezi uzivatelem ve ,vnéjSim“ svété s redakci
Casopisu, co? je hlavni produkt organizace. Tento produkt a zejména jeho socialné environmentalni
myslenky chceme dostdvat k Sirsi verejnosti, coz se déje i diky snadnéjsimu pfistupu k témto
informacim — v jinych projektech se zaméfujeme na Sifeni osvéty pomoci tisténého média, tady
chceme nase data lépe zabezpecit pred potencialnimi Utoky (hackery) a zarover Iépe analyzovat, co
nase i nové ¢tendre zajima a zjednodusit komunikaci s nimi.

Popis vybraného problému

Zpocatku jsme mysleli, Ze zvlddneme vsechny aktivity projektu s jednim IT specialistou. Nakonec jsme
vsak zjistili, Ze je lepsi praci rozdélit mezi vice lidi a nechat soustfedit hlavniho programatora na otazky
kolem zabezpeceni webu a databaze, dalsi specialistku na mailingové sluzby a nakonec jsme hledali
nékoho vhodného pravé na analyzu dat — jak ¢tenosti jednotlivych text(, tak poslechovost nasich
podcastd, resp. audio verzi nasich ¢lankd. Tam se ukazalo, Ze jsme nemuseli hledat dlouho — nabidl se
pfimo pracovnik z nasi materské organizace Hnuti DUHA, jehoz schopnosti se dobte snoubily se
znalosti naseho média a jeho ¢tenara.

Nakonec se ukazalo, Ze jsme sice mnoho let volili dobry nastroj — google analytics (lepsi neplacenou
sluZzbu na tyto Ucely netreba hledat), ale bylo potieba jej cely prenastavit a uvést do souladu s nasim
redak¢nim systémem wordpress. Do praci jsme zahrnuli i povinné transformace této sluzby pfimo od
sluzby google (prechod na Google analytics 4), ke kterym bylo potieba zajistit externistu — IT
specialistu. S nim se ndm povedlo nastavit i dalsi sluzby jako je lepsi viditelnost ve vyhledavacich
(SEOQ), automatické popisy, sitemaps, indexace v ramci naseho redakcniho systému wordpress, tak
nastaveni Google Tag Manageru, aby se dal trackovat pohyb mysi a zminéné podcasty. Nepovedlo se
vSak prozatim zajistit méreni poslechovosti podcastl na externich platformach, cozZ se ukazalo byt
dals$im moZnym prvkem k feSeni pro pfipadné dalsi projekty. V tomto pfipadé provedeme pilotni
analyzu jesté pred samotnym podanim projektu, abychom zbytecné neslibovali nesplnitelné.

Chcete védét vic?

www.sedmagenerace.cz — to je nas web, kde najdete velké mnozZstvi ¢lank( za vice nez 30 let
existence Casopisu a tim padem i velké mnozstvi dat, které je potfeba ,stfezit” a analyzovat.
Nejétenéjsimi texty jsou mozna paradoxné ty, které nejsou aktudlni, ale Casto i vice nez 20 let staré,
ale svym zpusobem bohuZel stale aktuaini (globalni oteplovani aj.).l to vime diky sluzbé Google
analytics, kterou ma k dispozici kazdy spravce webu.
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