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Pripadova studie projektu Podpora sebeobhajstvi v ORP Kyjov

V této piipadové studii se zaméfujeme na podporu 0sob s mentalnim postizenim V jejich integraci do
spole¢nosti. Jednou z cest, kterou jsme se smérem K cili vypravili, bylo pravidelné setkavani skupiny
sebeobhajct, které mélo slouzit ke snizovani jejich zavislosti pii naplhovani vlastnich prav prostrednictvim
cizich subjektd, rozvoji komunika¢nich schopnosti, znalosti pracovniho prostiedi a podpore pii aktivnim
traveni volného casu. K bezproblémovému zaclenéni do spolecnosti by mélo prispivat také lepsi povédomi
verejnosti o skupiné osob s mentalnim postizenim, které jsme podpotili prostirednictvim kampané probihajici
v on-line prostoru.

Druhou cestou bylo navazani spoluprace s municipalitami ve snaze snizit komunikaéni bariery mezi
pracovniky tradu a osobami se znevyhodnénim, které jim komunikaci ztézuje. K tomu, abychom zjistili, jaké
maji uiednici povédomi o lidech s handicapem a zda by potiebovali v tomto sméru podporu, jsme vyuzili
strukturovany dotaznik. Mira odezvy na n¢j nas prijemné piekvapila a my jsme si ovétili, ze je tieba o dané
problematice hovofit a otevirat prostor pro vzajemny dialog. Sesbirana data jsme nasledné vyuzili pfi pripravé
a realizaci workshopu pro pracovniky municipalit, kdo které byli zapojeni i samotni sebeobhajci.

Lidé s MP maji problémy s orientaci v ¢ase, pii manipulaci s penézi, maji snizenou schopnost v rozhodovani.
Potiebuji celozivotni podporu. Pies své znevyhodnéni je ale fada z nich schopna se ugit, zkusenostmi nabyvat
potiebné dovednosti a uzivat je v praktickém zivoté. Sebeobhajstvi je jednou z aktivit, ktera dopliuje nabidku
socialnich sluzeb a muze vyznamné prispivat ke schopnosti orientace ve spole¢nosti, mezilidskych vztazich,
na trhu prace, na ufadech a podobné. V Educante se mu vénujeme uz od roku 2016.

Pracovnici municipalit a sluzeb pro vetfejnost napt. arednici na obecnim urad¢, uradu prace, v knihovné apod.
jsou v kontaktu s osobami, které maji omezeni v komunika¢ni roving vlivem handicapu pfi vytizovani jejich
ufednich zalezitosti. Na jedné strané stoji neschopnost se vyjadiit srozumitelné a na druhé strané nedostatek
zkusenosti, znalosti a dovednosti, jak s takovym ¢lovékem komunikovat. Hraje ptitom roli i prostredi, ve
kterém k jednani dochazi a nedostatek potiebného ¢asu.

Pro moznost za¢lenéni osob se znevyhodnénim je tieba snizovat bariéry mezi majoritni a minoritni skupinou
obyvatel. | pies prokazatelny vyvoj se ukazuje, Ze nase spole¢nost stale neni pripravena na respektujici a
podporujici souziti s osobami s handicapem (v nasem piipadé jsme se zaméfili na to mentalni). Obavy a
piedsudky u vefejnosti ¢asto zpusobi odméieny a odmitavy postoj pii setkani s takovymto ¢lovekem.

Do pravidelnych setkani skupiny sebeobhajct, coz jsou dospéli lidé s mentalnim postizenim jak z pobytovych
socialnich sluzeb, tak z rodin, bylo v ramci projektu zapojeno 5 osob a celkem probéhlo 11 setkani. Ugastnici
setkani si sami voli termin setkani i jeho program, tvoii z n¢j zapis. Spole¢né s podptrnou osobou (v tomto
piipadé¢ klicovym pracovnikem) si sami navrhli obsah a vzhled letaku, ktery jsme opattili ozna¢enim projektu
presto, ze jsme jeho grafické zpracovani a tisk z projektu nehradili. Poslouzil nam k tomu dar jednoho
rodinného prislusnika. Letaky pouzivaji sebeobhajci pro prezentaci na verejnych akcich, kterych se ucastni jak
s Educante, tak sami. Sebeobhajci se v ramci projektu zapojili také do ptipravy otazek pro dotaznikové setient,
tvorby manualu pro komunikaci a ucastnili se také workshopu o kterém se zminujeme v dalsim textu.

Oproti puvodnimu planu v dotacni zadosti jsme zaradili do projektu také dotaznikové setieni, které nam
poslouzilo ke sbéru dat ze strany municipalit. Ze 150 e-mailem oslovenych pracovnika Méstského tradu v
Kyjove se nam vratilo 70 odpovedi. To podle nas vypovida o palcivosti tématu, kterému se vénujeme v nasem
regionu zatim jedini. Do dotaznikového Setfeni jsme zahrnuli krom¢ handicapu mentalniho také télesny,
sluchovy a zrakovy. Dle vyjadieni dotazovanych je nejnaro¢néjsi komunikace s osobami s mentalnim a
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sluchovym postizenim. Uvadi mimo jiné, ze nemaji dostatek informaci a nastroju, jak s ¢lovékem, ktery ma
problémy s vyjadiovanim a chapanim, komunikovat. Vysledky dotaznikového setieni jsou prilohou této
Zpravy.

V ramci naseho projektu jsme se rozhodli stavét most mezi pracovniky uiadu a lidmi s handicapem a podpofit
je v pochopeni, jak s lidmi, ktefi maji mentalni postizeni komunikovat. Vytvorili jsme pro tento ucel manual
se zakladnimi informacemi o tom, jaka jsou specifika tohoto postizeni a navodné tipy pro komunikaci. Tento
manual veetné vysledka dotaznikového setieni byl prezentovan v ramci workshopu.

Dalsim subjektem zapojenym do naseho projektu byla Méstska knihovna v Kyjove, kde taktéz probéhl sheér
dat od zaméstnancu. Vzhledem k malému poctu pracovniki probéhl v ramci rozhovoru. | tady byl prezentovan
nasledné manual pro pracovniky.

Abychom pomohli zvédomit skute¢nost, ze v nasi komunité ziji osoby s MP, maji své potieby, potiebuji urcity
zpusob piistupu a komunikace, respekt, ale neni tieba se jich obavat nebo je vylucovat jesté vice mimo béznou
spole¢nost, jsme realizovali podptrnou edukaéné-osvétovou kampai. Spolu s nasimi odborniky jsme vytvotili
7dilny serial textovych ptispévka s vizualy na téma Jak si porozumét s ¢lovékem s mentdlnim handicapem.
Vytvotili jsme také podstranku kampané na nasem webu, kde jsme zvetejnili vystupy nasi ¢innosti. Abychom
piispévkim na socialnich sitich zvysili dosah, vyuzili jsme placené kampané. Celkovy dosah kampané na
socialnich sitich byl 75 082 unikatnich G¢ti a pocet zobrazeni 196 195. Na podstranku webu kampané se
prokliklo 917 osob. Organizace se také zucastnila n€kolika regionalnich akci, kde kampan propagovala
smérem K Siroké vetejnosti. Nase aktivity a myslenku sebeobhajstvi jsme prezentovali také v ramci Dne pro
rodinu v Kyjove. V ramci projektu vznikl také ¢lanek v Kyjovskych novinach, které putuji kazdy meésic zdarma
do vsech schranek v Kyjove.

Chcete vedét vic?
- Manual
- vysledky dotaznikového setieni
- Kyjovské noviny: https://www.mestokyjov.cz/assets/File.ashx?id_org=7843&id_dokumenty=50983
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