Projekt: Digitalizace nadacniho fondu Lodka Vyzva: Active Citizen Fund — Ak&ni granty 5 — P
neziskovych organizaci \ o

Pfipadova studie

Prvek projektu digitalizace: zapojeni cilové skupiny do rozhodovani . Diky profesiondlni edukaci
détského podptirného tymu podporovaného nadacnim fondem Lodka.

Co se dozvite: Program digitalizace ,,s odvahou” poskytuje Clenim podplrného tymu rychlé, jasné
informace o pokryti o3etfovatelské péce napfic celou CR. Na zakladé téchto prehlednych informaci
se dale rozhoduiji , jak komunikovat s klienty, které maji v péli. Rodinam poskytuji rychle jasny
prehled o zajisténi o3etiovatelské podpory v jejich regionu. Pro nékteré rodiny miZe byt tato
spolutiast o rozhodovani pfinosna pro nékteré to mufe byt jen dal3i stres.

Kontext: Projekt digitalizace zajistil vytvofeni programu, do kterého se ukladaji aktualni informace o
dostupnosti oSetfovatelské péce napfic celo CR. Pé&i je mysleno zajisténi hospicové péce, agentur
domaci péce, zdravotnickych zafizeni, & jednotlivcl, ktefi maji zkuSenosti s paliativni péci. Mnohdy
se rodiny musi béhem kratkého ¢asového Useku rozhodnout, zda zvlddnou, nebo nezvladnou pécio
t&3ce nemocné dité v domacim prostiedi. Détsky podplrny tym podporovany nadacnim fondem
Lodka , s touto skupinou lidi pracuje. Rodindm se snaZi naro¢nou Zivotni situaci usnadnit. Vénuje jim
adekvatni &as, empatii a dostate¢né informace. Nepfiznivé diagndza v rodiné vzdy zramena nejistotu
z neznamé budoucnosti . Pfehledné informace doddvaji rodinam a pacient(im tolik potfebnou
jistotu. Maji se o koho opfit, komu zavolat, na koho se spolehnout. Diky multidisciplindrni péci védi,
Ze na to nejsou sami.

Popis vybraného problému: Program digitalizace je trefné nazvan s odvahou, coz symbolizuje i
odvahu cilové skupiny. Rodiny &eli tlaku z nepfiznivé situace. Jejich potomek je téZce nemocny,
ptipadné umira. Vzhledem k mozZnosti poskytnuti kvalitnich informaci, jsou tyto rodiny vice
zapojovany do rozhodovaciho procesu. Citi se v této pozici dobre?

Program vytvofeny v ramci projektu umozZiuje rychlé a presné informace o tom, kdo mdzZe rodinam
v misté bydli$té byt oporou a pomoci jim se zvladnutim krizové situace. Rodice se tedy sami
rozhodnou, pokud to stav ditéte dovoli, zda chtéji jeho posledni dny travit v domacim prostredi, Ci
radéji ve zdravotnickém zafizeni. Citi se rodiny v této pozici dobfie? V tomto okamziku miZe u
nékterych rodin nastat problém, ktery jsme zafadili do této pripadové studie. Podil na rozhodovani
o péti svého ditéte, miZe byt pro nékteré rodiny pfitézi. Na profesionalech multidisciplindrniho
podptirného tymu tedy zaleZi, aby spravné odhadl, jak s rodinou a pacientem hovofit, co jim
nabidnout. Zprvu vypadajici pozitivum, miZe v nékterych pfipadech zpUsobit nékomu pfitéz.
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