Téma

Jak funguje tréninkové zaméstndvdni lidi se socidlnim hendikepem a pro€ je to véc, kterou nutné
potiebujeme zafadit do systému vefejnych politik?

Kontext

Pred osmi lety jsme zaloZili socidlni podnik Restart Shop. Ne proto, Ze bychom chtéli podnikat, ale
proto, Ze jsme chtéli poskytovat tréninkové zaméstndvdni. Ceskd asociace streetwork je stfedni
organizaci nizkoprahovych socidlnich sluZeb. Jejich klienti a klientky, napfiklad mladi dospéli bez
dokonCeného vzdéldni, lidé se zkuSenosti se zdvislostmi, s ustavni vychovou, vykonem trestu, situaci
bez bydleni nebo s exekucemi, nardzi na objektivni i subjektivni pfekdzky pfi vstupu na trh prdce.
ZaloZili jsme dobro€inny obchod s darovanym zboZim a v ném kromé tréninkovych zaméstnancti
pracuji mentofi — prlvodci tréninkem pracovnim i socidlnim.

Popis vybraného problému

Pracovat, byt sobéstaCny, uZiteCny a ve spojeni s okolnim svétem, jsou cile, které si tréninkovi
zaméstnanci ddvaji. Zaméstndni je pfedpokladem socidlniho za&lenéni a stabilizace ¢lovéka. Prevenci
opakovdni problémU, se kterymi se v minulosti potykali, at’ jde o opakovdni vykonu trestu, zdvislosti,
nebo ohroZeni bezdomovectvim nebo dluhy. Presto je cesta k nému komplikovand. At uZ selhavdnim,
nizkym sebevédomim, nebo popsanym trestnim rejstiikem.

A proto jsme vymysleli tréninkové zaméstndni, metodu, kterou socidlné znevyhodnéné pfipravime na
vstup na volny trh prdce. Metoda mad dvé Cdsti: prvni se vénuje pracovnimu tréninku, dovednostem a
kompetencim: napfiklad zvlddat chodit vCas, plnit zadané ukoly, proddvat, obsluhovat pokladnu,
komunikovat se zdkazniky. Druhou Cdsti je psychosocidlni podpora v feSeni osobni situace — bydleni,
finance, zdravi fyzické i duSevni, mezilidské vztahy. Cely trénink je velice individudlini, nej¢astéji trva 12
mésicll. Potom zaméstnanec odchdzi na volny trh prdce, a pokud to u néj neni mozné, hledéme
moZnosti na chranéném trhu. Za osm let naSi existence z 25 zaméstnancd, ktefi uspé3né dokondili
trénink jich 19 odeS$lo na volny trh prdce.

Ale pozor, abychom byli ispé$ni, potfebujeme pracovat v siti a potfebujeme ziskat systémovou
finanéni podporu pro metodu tréninkového zaméstndvdni.

Prikladem je pfib€h pani Dany: pfisla k nam na vybérové fizeni v 52 letech z doléCovaciho centra
Sananim, méla za sebou uspésSnou léCbu zdvislosti, dochdzela na substituci. Také byla klientkou
Rubikon Centra, Cili po vykonu trestu odnéti svobody. SnaZila se obnovit vztah s matkou a

svym nejmladSim ditétem (ten byl soudné zakdzdn). 10 let byla na ulici, uZivala drogy. Jeji matka,
vdZné nemocnd, se rozhodla nabidnout dcefi bydleni, podminka byla najit si prdci. Tu naSla v Restart
Shopu. Zaméstnand u nds byla 10 mésicl. Prekvapilo ji, jakou dlvéru jsme ji dali, kromé obchodu
pracovala na své kompetenci vyvaZovat zatéZ s odpoCinkem, nenaklddat si vic neZ unesu a pak se
hroutit, byt v kontaktu sama se sebou, pldnovat. V krdtké dobé po ndstupu do prdce Dana
zrelapsovala, byla na nemocenské a relaps se za pomoci adiktologti podafilo zviddnout. Krom
zdvislosti nejvice FeSila exekuce, stala je klientkou dluhové poradny spolecnosti Clovék v tisni. Po 8
mésicich od ndstupu jsme se dohodli, Ze se vSe, co bylo mozné, u nds jiZ nauCila a je pfipravena zkusit
Stésti jinde. Hledala prdci. Na jeden z pohovorl nedorazila, zaspala a bylo ji tak trapné, Ze se ani
neomluvila. Po konzultaci s mentorem se rozhodla, Ze ,horSi uz to nebude, miZe to byt jen lepSi nebo
stejné Spatné” a jeSté jednou zaméstnavateli zatelefonovala, omluvila se, Ze zaspala a Zddala
druhou Sanci. Tu dostala! A na misto byla pfijata. Stala se prodavacCkou ve znaCkovém obchodé.



Pracuje tam uZ rok! Bydli u maminky, o kterou peCuje, ziskala pfispévek na péci. Na plat mad exekuci a
Cekd na insolvenci. Ta je také podminkou umoZnéni styku s nejmladSim ditétem.

Bez zapojeni adiktologickych, psychiatrickych a socidlnich sluZeb by tréninkové zaméstndni nebylo
UuspéSsné. Bez tréninkového zaméstndni by Dana nebyla zaméstndna na volném trhu prdce.

Restart Shop neni pIné finan¢né sobéstacny, a jako tréninkové pracoviSté ani byt nemtiZe, nabizi pét
tréninkovych pracovnich mist a k nim potfebuje dva mentory. Vydéldme na provoz, na mzdy mentort
ale mzdy tréninkovych zaméstnancl nikoli. Chceme systémovou podporu pro tréninkovd pracovni
mista. Na socidlné znevyhodnéné totiZ aktivni politika zaméstnanosti statu nepamatuje. Pamatuje na
osoby se zdravotnim postiZenim a je to sprdavné, ale socidlni znevyhodnéni? PFitom pokud md ¢lovék
legdini pfijem, opou§ti socidlni systém v kategorii pfijemce a stdvd se pldtcem do soliddrniho systému.
Rovnice jednoduchd, ale véfte nevérte, politici ji stdle nerozozumi.

Chcete védét vic?

Vice o projektu se dozvite na www.restartshop.cz v rozcestniku, ktery odkazuje na Sociologickou
analyzu RS, na Metodiku prdce v RS, doCtete se zde pfibéhy tréninkovych zaméstnancl i informace,
jak jsme se spojili s dal§imi zaméstnavateli, neziskovkami a obCanskymi iniciativami a zaloZili PLATZ —
Platformu tréninkového zaméstndvdni. Spole¢né chceme prosazovat tuto metou do verejnych politik.
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