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Vyuziti terapeutickych metod
posiluje kompetence rodi¢u déti s PAS

Poradenstvi a terapeutické metody

Tato pripadova studie popisuje vyhody a uskali rozhodnuti nasi organizace vyuzit
pfi praci s rodinnymi prislusniky osob s poruchou autistického spektra (dale jen
PAS) nad ramec odbornéeho poradenstvi take Sirokou skalu terapeutickym metod a
technik, diky kterym tyto osoby ziskaly jistotu a dlivéru v sebe sama pfi péci o osobu
s PAS. Prostrednictvi intenzivni spoluprace za vyuziti terapeutickych metod se
nezanedbatelné snizila nejistota a uUzkost téchto osob, c¢imz se zvysila
pravdépodobnost, ze budou schopny v budoucnu celit kazdodennim potizim
spojenym s péeci o dité s autismem bez potreby vyuzit verejné dostupnych sluzeb.
Zvoleny postup tedy prispiva k zmocnéni cilové skupiny a zaroven Kk prevenci
zavislosti cilové skupiny na socidlnich sluzbach a jinych odbornicich zrad
pomahajicich profesi.

Kontext:

Organizace dlouhodobé usiluje o zprostredkovani spokojeného a plnohodnotného
zivota pro rodiny osob s PAS. Rodinni prislusnici, pecujici a blizci osoby s PAS
vyhledavaji socialni sluzby mimo jiné s ocekavanim zajisteni bezpeci a peéce pro
tuto osobu a zaroven casto prichazeji s potrebou odborné rady, navodu Ci
poskytnuti funkcni informace. Ne zfidka hledaji odpovédi na otazky, typu ,Co mam
délat?’, , Je tohle spravné?” Ci ,Jak mam dosahnout toho ¢i onoho nejlepsim
zpUsobem™?

Obraceji se na odborniky z rad pomahajicich profesi s ocekavanim, ze odpovedi na
tyto otazky uspokoji jejich nejistotu, pramenici mimo jiné ze situaci, které vychova
a zivot s ditéetem s autismem prinasi. Vedle potreby informaci zpravidla prfimo i
neprimo prezentuji potrebu ujisténi, stabilizace, ocenéni a prijeti.

Poskytovanim odborného poradenstvi mizeme tyto potreby kratkodobé a funkéné
uspokojit. Pokud vSak poskytneme klientdm odbornou podporu formou
terapeutickych metod a technik, muzeme podpofit jejich schopnost hledani
odpovedi na tyto otazky prostrednictvim posileni jejich rodicovské i osobni
sebedlvery.

Spoluprace s klienty prostrednictvim terapeutickych metod klade na pracovni tym
i organizaci vyssi naroky z hlediska casu, energie a odbornosti pracovnikl a zaroven
vyzaduje vysokou angazovanost na stranée klienta.
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Od vodéni za ruku pres doprovazeni k mavani na rozlou¢enou

Pravodcovstvi rodin déti s autismem je aktivitou organizace, ktera se zameéruje na
poskytovani podpory osobam pecujicim o osoby s autismem. Formy této podpory
reflektuji aktualni potreby této cilové skupiny. Zastresujicim cilem aktivity je vsak
klidny a sebejisty rodi¢ (pecCujici osoba), ktery je schopen hajit sva prava a prava
sveho ditéte a je kompetentni Celit nastraham bézného zivota nezavisle na pomoci
zvenci.

Pro demonstraci naseho postupu muzeme vyuzit popis pripadu pani Novakove,
ktera vyhledala aktivitu Privodcovstvi na zdkladé sdéleni podezreni na diagndzu
PAS jejiho Sestiletého syna ze strany pediatra, ktery rovnéz doporucil pani Novakove,
aby vyhledala odbornou pomoc. Pani Novakova se tedy obratila na nasi organizaci
s zadosti o pomoc.

Poradime...

Po uvodni komunikaci a nastinéni potizi jsme s pani Novakovou dohodli osobni
schlzku, kterd probéhla za pritomnosti jejiho syna. Pani Novakova nam ve zkratce
popsala aktualni situaci jejich rodiny a zadala o pomoc s hledanim odbornika, ktery
by potvrdil nebo vyvratil podezreni pediatra. Soucasné vyslovila mnoho otazek na
téma poruchy autistického spektra a prezentovala své obavy a domnénky, které si
stinla od setkani s pediatrem vytvorit diky hledani na internetu a komunikaci se
znamymi.

Pani Novakové jsme v ramci tfi poradenskych setkani poskytli seznam odbornikd,
na které se mdze obratit ve véci diagnostiky, poskytli jsme ji odpovédi na otazky
k problematice autismu a soucasne jsme ji vybavili seznamem literatury, o tématu
PAS a zaroven jsme pomoci standardizovaného dotazniku meériciho uzkost
sledovali vyvoj jeji nejistoty plynouci z aktualni situace.

Pani Novakova se i pres vsechny poskytnuté informace stale vracela k vyslovenym
obavam, prichazela s novymi otazkami a Zadala schvaleni a potvrzeni postupu,
které ve véci sveho syna podnikla nebo se chystala podniknout. Mérena uzkost pani
Novakové se nasi intervenci nesnizovala, naopak se zvysovala frekvence jejich
telefonatl pracovnikovi, ktery s ni spolupracoval.

Provazime...

Na zakladée dosavadniho postupu a nasledného chovani pani Novakové jsme i
pomoci dotaznikl vyhodnotili, Ze poskytnutim komplexnich informaci a odpoveédi
Nna jeji otazky se nejistota a uzkost pani Novakové z nastalé situace nesnizila a
zaroven prispivame k posilovani ne prilis uziteCného vzoru chovani, kdy se pani
Novakova s kazdou novou zalezitosti obraci v prvni instanci na pracovnika.
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Vramci dalSich setkani tedy pracovnici nabidli pani Novakové moznost
prozkoumat hloubéji jeji potrebu se doptavat a prekazky, kterée ji brani rozhodovat
se vdanych tématech samostatné. Pdvodni zakazku zameérenou na ziskani
komplexnich informaci jsme transformovali na posileni rozhodovacich schopnosti
pani Novakové v kazdodennich situacich. Vreakci na to, ze pani Novakova
opakované prezentovala své obavy a negativni myslenky, zvolili jsme pfri praci s ni
techniky vychazejici z pristupu kognitivneé behavioralni terapie. Pani Novakovée byla
predstavena a vysvetlena technika prace s intrusivnimi myslenkami, kterou si méla
moznost trénovat na sezenich i doma mezi setkanimi. Diky ovladnuti této techniky
se vyrazné snizil pocet telefonatl pracovnikovi prdvodcovstvi a pani Novakova
rovnez v dotazniku na méereni uzkosti vykazovala nizsi skore uzkosti.

Zmocnujeme a rozvolfujeme spolupraci

Vyslovenym cilem spoluprace s pani Novakovou bylo, aby ve vécech svého syna
rozhodovala sama a nazory odbornikl vyuzivala pouze jako doporuceni. Velkym
zlomem ve spolupraci byl pro pani Novakovou moment, kdy se rozhodla prihlasit
sveho syna do druziny, presto, ze ji bylo pedagogy Skoly doporuceno, aby to
sohledem na jeho projevy nedélala. Pri setkani s pracovnikem nadsené
prezentovala fakta, ktera svedcila pro to, ze umoznit synovi chodit do druziny je
dobry napad, jako drivejsi pozitivni zkusenost traveni Casu v jiném kolektivu Ci jeho
vlastni zadost o to, aby mohl do druziny chodit a v neposledni frade rovnez fakt, ze
ucitelka, ktera doporuceni vyslovila, zna jejiho syna velmi malo.

Pani Novakova nasledné potvrdila, ze se citi mnohem jistéjsi a rada by ve spolupraci
pokracovala formou setkani s nizsi frekvenci, Ci ,kdybych potrebovala®, coz ji bylo
umozneno a dalsi spoluprace se v realité sestavala pouze ze dvou dalsich setkani
s delSimi Casovymi rozestupy. Nasledné si pani Novakova prala spolupraci prerusit.

Vyuziti terapeutickym metod klade zvysené naroky na erudovanost, odbornost a
angazovanost personalu, coz prinasi nutnost organizace investovat do vzdélavani
pracovnikd a zaroven muze znamenat vétsi casovou investici do spoluprace. Na
prikladu pani Novakové vsak mUzZzeme pozorovat, Ze tyto investice mohou byt
oboustranné prospéesné.
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